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Rahmat pandemik: Portal Agrobazaar Online hampir sesak 
OlehMassi ta Ahmad 

S I N G A P U R A : P o r t a l 
Agrobazaar Online Lembaga 
Pemasaran Pertanian Perse-
ku tuan (FAMA) hampir 
sesak dan aliran trafik untuk 
memasuki portal tersebut 
adalah tinggi. 

F e n o m e n a ini ber laku 
ketika Perintah Kawalan 
Pergerakan (PKP) pertama 
dilaksanakan, kata Ketua 
Penga rah FAMA D a t u k 
Zainal Abidin Yang Razalli 
kepada Bernama baru-baru 
ini. 

April mencatatkan jualan 
tertinggi menerusi Agroba-
zaar O n l i n e b e r j u m l a h 
RM835, 579. 

Ia bermula apabila FAMA 
bekerjasama dengan Majlis 
Keselamatan Negara (MKN) 
untuk membuat hebahan 
melalui Sistem Pesanan Ring-
kas (SMS) pada awal April 
tahun lepas bagi mempromo-

sikan portal tersebut. 
Susulan penguatkuasaan 

PKP untuk membendung 
penularan COVID-19, peng-
guna dilihat sukar untuk 
mendapatkan barangan se-
gar dan keperluan dapur 
terutamanya apabila hampir 
kesemua outlet peruncitan 
fizikal seperti pasar awam dan 
pasar tani ditutup. 

Menyedari situasi mende-
sak itu dan trend pengguna 
yang mula beralih kepada 
cara pembelian dalam talian, 
katanya FAMA bertindak 
agresif dengan memperhe-
batkan promosi dan publisiti 
Agrobazaar Online. 

Selain daripada SMS, plat-
form media sosial dan liputan 
media, katanya FAMA turut 
'membalut ' pengangkutan 
awam seperti KTM, LRT 
dan ETS dengan cetakan 
iklan berkaitan Agrobazaar 
Online. 

Portal itu dibangun dan 

diuruskan FAMA yang telah 
menjangkau usia lima tahun 
sejak dilancarkan pada 5 
Disember, 2015. 

Bagi memudahkan lagi 
p e n g g u n a m e n d a p a t k a n 
barangan, katanya FAMA 
turut bekerjasama dengan 
platform e-dagang lain seper-
ti Lazada, Shopee dan Food-
panda. 

Agensi ini turut setan-
ding dengan platform digital 
tersebut, mampu melakukan 
Jualan Hebat pada tarikh 
istimewa 10.10,11.11,12.12 
serta Jualan Merdeka dan 55 
tahun FAMA. 

Pada tar ikh 11.11 i tu, 
seramai 5,902 jumlah usaha-
wan telah didaftarkan dalam 
Agrobazaar Online dengan 
18,775 unit simpanan stok 
(SKU) dan mencatat jum-
lah jualan sebanyak RM7.9 
juta. 

Beliau berkata, kerjasama 
selama enam bulan antara 

FAMA, Lazada dan Shopee 
yang bermula pada April 
2020 berjaya mencatatkan 
nilai jualan RM128,565.86 
dan hampir 258 SKU di-
pasarkan. 

Selain daripada kerjasama 
strategik itu, Zainal Abi-
din berkata FAMA sedang 
merangka kolaboratif untuk 
melatih usahawan m e m -
bangunkan sendiri laman 
sesawang e-dagang melalui 
platform eFAMAplace dan 
Shoppergram. Com. 

"Usahawan tidak boleh 
menjadi 'silent participant' 
sahaja. Mereka perlu sama-
sama membuat promosi," 
kata Zainal Abidin. 

Bagi eFAMAplace, ka-
tanya ia akan memberi ruang 
pasaran yang alternatif mela-
lui platform Shopee dengan 
jangkaan 1,000 perusahaan 
kecil dan sederhana (PKS) 
akan mendapat manfaat. 

Melalui platform eFAMA-
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place, FAMA menganggar-
kan nilai jualan usahawan 
sebanyak RM1.5 juta bagi 
tempoh enam bulan. 

Melangkah ke hadapan, 
Zainal Abidin berkata FAMA 
akan mewujudkan Agrohub 
iaitu pusat penyimpanan, 
pembungkusan dan peng-
hantaran bagi jualan dalam 
talian. 

Bagi fasa pertama pemba-
ngunan Agrohub, lima lokasi 
telah dikenal pasti iaitu di 
Perak, Pulau Pinang, Negeri 
Sembilan, Johor dan Sabah, 
katanya. 

"Ia bagi memastikan pe-
ngedaran barangan dapat 
dilakukan denganlebihcepat, 
tepat dan kekal kuali t i ," 
katanya. 

Bagi urusan pengambilan 
dan penghantaran, katanya 
FAMA telah bekerjasama 
dengan syarikat logistik se-
perti Pos Malaysia, Lalamo ve 
dan goget. 

Zainal Abidin berharap 
Agrobazaar Online akan 
menjadi pelengkap kepada 
sistem pendigitalan sedia 
ada dalam memperkasakan 
sektor pertanian dan agro-
makanan selaras dengan 
pemasaran digital. 

"Saya melihatnya sebagai 
rahmat ketika pandemik. 
Norma baharu telah mengu-
bah cara pembelian rakyat 
ke arah digital tetapi masih 
boleh membantu usahawan 
PKS untuk meningkatkan 
pendapatan," katanya. 

Digitalisasi adalah satu bu-
daya yang kini menj adi antara 
norma baharu yang sedang 
diarusperdanakan di semua 
peringkat termasuk dalam 
sektor kerajaan, swasta dan 
masyarakat. 

FAMA menerusi Agroba-
zaar Online dilihat mendahu-
lui arus deras tersebut. 

Sejak 18 Mac, hari per-
tama P K P dilaksanakan, 

hingga 8 November, 2020, 
katanya Agrobazaar Online 
dan perkhidmatan pesanan 
secara prapesanan mela-
lui W h a t s a p p m e n d a p a t 
sambutan dengan nilai jua-
lan mencecah R M 1 5 . 4 3 
juta dengan 122,720 peng-
hantaran. 

Nilai jualan keseluruhan 
tahun 2019 hanya RM1.043 
juta. 

Dalam tempoh 10 bulan 
pertama 2020, portal tersebut 
mencatatkan peningkatan 
sebanyak 523 peratus atau 
44,041 pengguna berban-
ding 7,068 pengguna dalam 
tempoh sama pada 2019. 

Pesanan juga meningkat 
275 peratus atau 16,849 ber-
banding 4,495 pesanan. 

Termasuk outlet pemasaran 
fizikal, FAMA berjaya men-
catatkan nilai j ualan sebanyak 
RM721.58 j uta dalam tempoh 
18 Mac hingga 8 November, 
2020. — Bernama 
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SUMMARIES
SINGAPURA: Portal Agrobazaar Online Lembaga Pemasaran Pertanian Persekutuan (FAMA) hampir sesak dan aliran trafik
untuk memasuki portal tersebut adalah tinggi. Fenomena ini berlaku ketika Perintah Kawalan Pergerakan (PKP) pertama
dilaksanakan, kata Ketua Pengarah FAMA Datuk Zainal Abidin Yang Razalli kepada Bernama baru-baru ini.April mencatatkan
jualan tertinggi menerusi Agrobazaar Online berjumlah RM835, 579.
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