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S: Isuproduk,makanandanmi-
numanhalaldianggap isubesar
kerana membabitkan akidah
umat Islam. Bagaimana pera-
nan pihak sekretariat dalam
mendepani peranannya?
J: Saya lihat perkara ini bukan isu
baharu, sejak saya sertai bahagian
hab halal pada 2006.Waktu itu kita
mempromosikan kesedaran dan
kepentingan mendapatkan persi-
jilan halal dalam kalangan umat
Islamkhususnya, tetapi padamasa
sama orang bukan Islam punmen-
dapat manfaat. Ada dua sudut ber-
beza, apabila kita bercakap me-
ngenai kepentingan meningkat-
kan kesedaran persijilan halal iai-
tu mengapa perlu mendapatkan
produk mempunyai persijilan ha-
lal atau mengapa kita perlu me-
milih produk ada sijil halal ialah
kerana proses dalam mengeluar-
kan sijil halal itu bukan hanya
melihat kepada syarak.Dahuluka-
lauberceritamengenaihalal orang
nampak sembelih ayamdan lembu
sahaja, sedangkan halal ini skop
lebih luas. Sebab itu kita perke-
nalkanhalalan toyyiban (halal lagi
baik) iaitu halal, bersih, berkualiti
dan terjamin dari segi integriti.

S: Ada yang kata asalkan tu-
kang masak orang Islam, maka
halal dan tak perlu sijil halal?
J: Apabila kita bercakap dengan
pihak industri pula khususnya
Muslim Bumiputera, mereka kata
“Saya ini Islam, saya yang buat,
mengapa perlu ada sijil halal. Saya
buat dan tahu (proses mengha-
silkan produk).” Memang betul,
sebab itu sehingga kini, kita me-
ngetengahkan bahawa halal itu
bergantung tanggungjawab indi-
vidu. Apabila hendak makan atau
guna kena cari yang halal. Itu
adalah wajib. Persijilan halal ada-
lah fardu kifayah atau tanggungja-
wab kerajaan untuk pastikan pro-
duk itu benar-benar halal.
Kita mengetengahkan untuk

memberi nilai tambah kepada pro-
duk itu dengan halalan toyibban.
Sebab itu kita ada standard, se-
karang ada lapan standard berkai-
tan persijilan halal merangkumi
makanan, minuman, premis, far-
maseutikal, kosmetik, bahan gu-
naan, rumahsembelihdan logistik.
Ia adalah rantaian bekalan kerana
sering kali apabila kita bercakap
mengenai halal ia dari ladang se-
hingga atas meja. Rantaian beka-
lanmesti berkait, kalau terputus ia
menyebabkan persijilan halal agak
sukar. Ia juga memberi jaminan
produk itu benar-benar halal.

S: Banyak usaha dijalankan
dan sejauhmana keberkesanan
usaha kepentingan kesedaran
halal dalam kalangan penggu-
na. Kalau hendak buat kajian
apa kayu pengukurnya?
J: Jawapannya mudah dan boleh
kita fikir dan terima.Di pasar raya
mewajibkan produk hendak diba-
wamasuk yang dilabel halalmesti
mendapatkan sijil halal yang kita
tidak suruh pun. Mengapa ada

inisiatif seperti itu? Kerana peng-
guna yang desak. Ada pengguna
yangadakesedaran, diahanyabeli
produkada sijil halal dan inimem-
beri kesedaran kepada pihak pe-
runcit untuk membawa masuk
produk mempunyai sijil halal. Ia
menyebabkan ada rungutan da-
lam kalangan pihak industri tiada
sijil halal, cuma kami tidak di-
marahi kerana bukan kami letak
syarat itu. Ia terutama industri
mikro dan perusahaan kecil dan
sederhana (PKS) yang hendakma-
suk pasar raya, tetapi tiada sijil
halal. Itu satu contoh peningkatan
kesedaran pengguna.
Satu lagi contoh, sering kali ma-

syarakat menularkan sesuatu isu
yang dibuat secara bermusim dan
berulang. Ada isu ditularkan kita
sudah jawab pada 2014, tetapi di-
ubah dengan meletakkan gambar
berbeza, termasuk letak gambar
haiwan seperti khinzir dan anak
khinzir. Cerita sama sahaja. Me-
ngapa? Mungkin ada satu pihak
dari sudut perniagaan, walaupun
tiada kajian khusus tetapi berda-
sarkan pemerhatian ia berkaitan
dengan politik perniagaan. Yang
hendak mencabar pasaran dan cu-
ba memasarkan produk, tetapi ti-
dak laku, dia memanfaatkan ke-
yboard warrior (menyebarkan fak-
ta tidak betul di media sosial) dan
menyebabkan perniagaan jatuh.
Yangmenjadi mangsa adalah kami
kerana bila cerita tidak halal,
orang akan bertanya kepada Ja-
batan Kemajuan Islam Malaysia
(JAKIM) mengenai statusnya.
Kamibernasibbaikkeranamem-

punyai satu pasukan khas iaitu
Seksyen Komunikasi Korporat di-
bentuk pada 2016 untuk menjawab
dan mempunyai bank jawapan ke-
pada persoalan dibangkitkan peng-
guna di media sosial kami iaitu
Bahagian Hab Halal. Jawapan di-
buat dalam tempoh empat jam se-
lepas ditularkan.
Kita kena tingkatkan lagi kepen-

tingan memiliki sijil halal dalam
kalangan masyarakat, kalau me-
reka tidak sedar mereka tidak ki-
sah dengan isu ditularkan dan me-
reka sepatutnya merujuk JAKIM
terlebih dahulu sebelum menye-
barkannya. Kami melihat dari su-
dut positif dan sentiasa memberi-
kan jawapan tanpa berselindung.

S: Wujud persepsi orang ramai
termasuk bukan Islam bahawa
sijil halal amat mudah untuk
diperoleh. Hanya perlu bayar

sejumlah wang dan pemeriksa-
an tidak menyeluruh serta mu-
dah untuk ditipu. Sejauh mana
kebenaran dan bagaimana un-
tuk menangkis tanggapan se-
demikian?
J: Itu saya lihat bukan realiti. Me-
reka berkata begitu apabila meng-
gunakan ejen dan tidak terus de-
ngan JAKIM. Ejen itu atau nama
lain perunding yang menjadi
orang tengah. Mereka ini yang
meuar-uarkan yang mereka boleh
bantu. Malah ada satu kes turut
ditularkan yang mendakwa cuba
memohon sijil halal bagi sebuah
restoran yang dikenali. Ada ejen
memberitahu mempunyai cara
mendapatkannya dengan mudah,
bayar RM8,000 dia boleh uruskan.
Ejen itu mendakwa bayaran itu

bukan untuknya tetapi bagi mem-
bayar pegawai JAKIM dan cerita
itu dimasukkan dalam Facebook
(FB). Dia kata ada pegawai JAKIM
yang bersongkok minta RM8,000
dan kalau yang berserban itu kena
bayar lebih lagi. Sehingga ke tahap
itu dia hendak memberikan per-
sepsi negatif kepada JAKIM. Mak-
lum balas ini diperoleh daripada
industri yang bosan dengan ejen
tidak bertauliah ini dan datang
jumpa kami.
Ada satu insiden seorang pengu-

saha industri datang ke pameran
kami dan melihat dokumen di-
pamerkan, dia tanya kenapamahal
untuk mendapatkan sijil halal?
Kami menafikannya dan menjelas-
kan kadar bagi permohonan sektor
mikro adalahRM200 untuk tempoh
dua tahunatauRM100 setahun.Dia
mendakwa terpaksa membayar
RM10,000 dan belum memperoleh
sehingga kini. Kami jugamemberi-
kan keterangan kepada polis apa-
bila membabitkan kes penipuan.
Sebab itu orang ramai digalak-

kan bertemu kami sendiri dan
kami tidak pernah melantik ma-
na-mana ejen atau orang tengah
untukmenguruskan sijil halal.Ma-
lah ada ejen atau perunding ini
mencari pelanggan dan menawar-
kan sijil halal digunakan sebagai
strategi pemasaran bagi menarik
perhatian ramai. Mereka mendak-
wa JAKIM meletakkan syarat un-
tuk menggunakan ejen bagi mem-
buat permohonan. Jadi dakwaan
mengatakan syarikat bukan Islam
mudah mendapat sijil halal adalah
dongeng semata-mata.

S: Berapa lama proses untuk
mendapatkan sijil halal?

J: Kita sudah melakukan inovasi
danpenambahbaikan.Sayaberani
kata maksimum 30 hari dengan
syarat industri benar-benar faham
keperluan. Malah, kita ada rekod
berjaya memproses kurang 14 ha-
ri. Malah, sekarang di bawah ini-
siatif segera persijilan halal, in-
dustri yang menjadi pelanggan
kami dankomited serta fahamapa
hendak buat. Kita ada senarai pu-
tih dan laluan segera.
Kalau senarai putih boleh dapat

dalam tiga hari, manakala laluan
segera dalam tujuh hari. Senarai
putih ini mempunyai pasukan halal
sendiri yang kita bimbing. Kita hen-
dak memastikan permohonan itu
tidakmemakanmasa,mungkindulu
bila hendak audit selepas buat pem-
bayaran, kita ke lapanganuntukme-
lihat pengisytiharannya seperti pro-
duknya dan sumber bahannya. Kita
perlu lihat invois, bahanmentahdan
macammana ia proses.
Sekarang kita hendak pastikan

pihak industri bawa bukti. Kita
pergi dan mereka buat pemben-
tangan. Iamemendekkanaudit.Ba-
yangkan kalau ada 50 produk dan
di hotel ada 550 menu, ambil masa
hendak periksa tetapi kalau me-
reka sudah mempunyai sistem, ki-
ta didik mereka supaya mempu-
nyai jawatankuasa halal dalaman,
ada ketua eksekutif yang bertang-
gungjawab membuat permohonan
sijil halal dan memantau proses
harian, dia bertanggungjawab dan
mempunyai dokumen.
Kita buat semakan dan tengok

kalau ada risiko tinggi contohnya
mereka mendakwa mengambil be-
kalan ayam daripada satu pihak,
kita hendak tengok bukti di stor
penyimpanan dan melihat logo
pada pembungkusan. Sejak 2014 ki-
ta menerima banyak delegasi ter-
masuk dari China, Korea, Hong
Kong dan Jepun yang mengatakan
permintaan produk halal di negara
mereka semakin meningkat. Per-
mintaanagak tinggi bagi pengguna
bukan Islam di China seperti di-
sebut oleh pihak berkuasa di sana
yang bertanggungjawab terhadap
pemantauan mana-mana produk
memasuki negara itu. Mereka me-
ngatakan permintaan tinggi terha-
dap produk ada sijil halal dike-
luarkan Malaysia kerana mereka
mengetahui bagaimana tahap pe-
meriksaan serta proses perlu di-
lalui sebelum sijil dikeluarkan.
Ada juga gerakan antihalal di

luar negara contohnya Australia
yang badan pengeluar sijil halal

mengenakan bayaran tinggi. Di
Malaysia bayaran rendah iaitu
RM200 sehingga RM1,000. Di Aus-
tralia mereka caj mengenakan me-
ngikut karton bagi daging, iaitu
A$0.25 sen yang nampak murah
tetapi apabila dikira berdasarkan
jumlah import, mereka buat duit
sehingga berbilion ringgit. Ada
yangmendakwaduit itu untukpro-
ses sijil halal adalah untuk me-
nampung dana pengganas. Sampai
begitu sekali.

S: Apa peranan JAKIM mem-
bantupengusahaIslamyangbe-
lummemperoleh sijil halal?
J: Di samping program kesedaran
seperti Halfest yangmenerangkan
dengan lebih lanjut aspek proses
mendapatkan sijil halal. Ramai sa-
lah anggap apabila sering kali di-
beritahu proses mendapat sijil ha-
lal agak sukar danmacam-macam
perlu dilihat, kononnya bayaran
mahal tetapi kita sudah sering ba-
gi jawapan iaitu ia mahal dise-
babkan pembabitan perunding
dan orang ketiga sehingga proses
lambat sangat.
Mungkinpadaperingkatawalda-

hulu ketika kita baruhendakmem-
bangunkan sistem menyebabkan
ambil masa sehingga tiga bulan
malah enam bulan untuk mem-
proses tetapi sekarang sudah ada
inisiatif mempercepatkan dan kita
beri jaminan paling lama 30 hari.
Kita sentiasa terbuka menerima
industri dankita jugamenjalankan
sesi meja bulat setiap tiga bulan
untukmemberitahupermasalahan
dan menyelesaikan pelbagai isu.

S: Ada tak permintaan usaha-
wan mikro memudahkan pro-
ses mendapatkan sijil halal?
J: Antara masalah dihadapi usa-
hawan mikro, terutama di kawa-
san kampung, antara prasyarat
mendapatkan sijil halal adalah
perlu ada lesen pihak berkuasa
tempatan (PBT) dan apabila du-
duk di kampung tiada lesen PBT.
Jadi bagaimana kita bantu? Kita
berunding dengan agensi tertentu
dan pembimbing seperti MARA,
RISDA, FAMA dan MARDI.

S: Apa beza sijil halal kita ber-

‘Buy Halal First’ lebih sesuai
Persijilan standard halal bukan sekadar bermakna produk yang

dipasarkan adalah halal, sebaliknya turut menekankan aspek bersih dan
bermutu. Wartawan BH, JUNITAMAT RASID dan AMIN RIDZUAN
ISHAK, menemubual Pengarah Sekretariat Majlis Halal Malaysia,
Datuk Dr Sirajuddin Suhaimee, berkongsi mengenai pelbagai isu

berkaitan dan tidak akan melonggarkan syarat persijilan bagi menjaga
mutu dan kualiti sijil halal yang diiktiraf peringkat antarabangsa.

Kalau orang
lain kata

BMF, kita kata Buy
Halal First
maksudnya
utamakan barang
ada sijil halal. Insya
Allah akan dapat
produk berkualiti
dan halalan
toyibban.
Sirajuddin Suhaimee,
Pengarah Sekretariat Majlis
Halal Malaysia
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banding sijil negara lain se-
hingga sijil halal Malaysia di-
terima secara meluas?
J: Satu persijilan halal di luar
negaradikendalikan syarikat atau
persatuan tetapi di Malaysia oleh
kerajaan. Apabila kerajaan, rang-
kaian proses itu lebih sempurna.
Kita ada penilaian, audit di la-
pangan dan pemantauan. Syarikat
tidak boleh buat pemantauan dan
persatuan tiada kuasa. Keperca-
yaan masyarakat juga rendah se-

perti di Jepun yang kita iktiraf
tujuhbadanpersijilan, namunme-
reka tetapmahukan sijil halal dari
Malaysia.
Produk dikeluarkan dapur ber-

pusat di Jepun yang mendapat sijil
halal JAKIM kini mendapat sam-
butan termasuk hotel. Antara pro-
duknya paling laku adalah rendang
daging wagyu yang dijual 10,000
paket. Maksudnya sijil halal Ma-
laysiadipandang tinggi.Contohnya
ada syarikat Malaysia bekerjasama

dengan syarikat Jepununtukmem-
buka dapur berpusat yang keluar-
kan produk halal sudah menerima
halal dari badan di Jepun. Tetapi
penerimaan restoran dan rangka-
ian hotel tidak mahu ambil dan
letakkan syarat jika dapat sijil halal
Malaysia mereka akan ambil.
Ada dakwaan mengatakan ne-

gara jiran seperti Thailand, Singa-
pura dan Indonesia lebih ke ha-
dapandalamaspekpersijilanhalal.
Sebenarnya nampak ke depan ke-
rana agresif dari segi pemasaran.
Apabila ke luar negara, kita akan
nampakproduknegara itu di pasar
raya kerana perdagangannya lebih
baik. Kita bukan tiada tetapi tidak
keluar.

S: Jadi JAKIM akan memper-
tahankan prosedur ketat seka-
rang?
J: Bagi kami kita bukan namakan
prosedur ketat, tetapi berintegriti.
Beri jaminan kepada pengguna
bukannya menyusahkan. Ada
yang kata prosedur susah dan ba-
gaimana JAKIMhendakmemban-
tumereka yang tidak bersedia dan
kata susah ini. Kita sudah me-
laksanakan inisiatif, ada lima ini-
siatif sejak 2016. Satu halal jawa-
tankuasa profesional menye-
diakan modul latihan dan penye-
dia latihan dalam kalangan uni-
versiti awam.Kita bangunkanMa-
laysia Halal Academy, ini kita ba-
ngunkan dan bimbing industri se-
belum mohon sijil halal. Dengan
usaha sebegitu, bukan sahaja usa-

hawan mikro mendapat bantuan,
tetapi usahawan asnaf juga diper-
kenalkanmajlis agama Islam.Kita
bimbing mereka supaya selepas
ini jadi pembayar zakat.

S: Berapa jumlah permohonan
dan peratus ditolak setiap ta-
hun?
J: Berdasarkan perbandingan
2016, 2017 dan 2018, ia menunjuk-
kan peningkatan pada setiap ta-
hun. Pada 2017, kita menerima
7,000 permohonan iaitu peningka-
tan 15.9 peratus berbanding tahun
sebelumnya. Biasanya kira-kira 90
peratus permohonan diluluskan.
Yang tidak lulus kerana tidak me-
menuhi syarat dan tidak mahu
berubah. Kita cuba membantu de-
ngan memberi cadangan penam-
bahbaikan tetapi tidak dilaksana-
kan. Semua sijil halal perlu me-
menuhi syarat ditetapkan.

S: Adakah proses memperba-
haruisijilhalalperlumenjalani
proses awal semula dan perlu
mendapat kelulusan penilaian?
J: Betul dan auditor akan me-
lakukan penilaian terutama yang
berisiko tinggi tetapi jangan lupa
sepanjang tempoh sijil sah, kita
akan buat lawatan secara menge-
jut untuk memastikan industri
mengikut prosedur sudah ditetap-
kan.Pemantauankerapdilakukan
di premis makanan iaitu tiga bu-
lan sekali, rumah sembelih dua
bulan sekali. Kita membuat pe-
nelitian dan melihat rekod. Tiada

sijil
dan
metik
dak
tauan.

sijil dikeluarkan seumur hidup
dan paling lama pun industri kos-
metik iaitu tiga tahun namun ti-
dak terlepas dari aspek peman-
tauan.

S:S: Sekarang ada Kempen Buy
MuslimMuslim First (BMF), patut ke
peniapeniaga mengambil kesempa-
tan
J:
lontar
kita

mikr
halal.
kita
sudn
halal.
duk
bb
pa
bihan.

ng

tan untuk dapatkan sijil halal?
J: Saya setuju, banyak forum me-
lontarkan persoalan itu dan bagi
kita ini adalah peluang kepada
industri Bumiputera, sama ada
mikro atau PKS dilengkapi sijil
halal. Kalau orang lain kata BMF,
kita kata Buy Halal First mak-
sudnya utamakan barang ada sijil
halal. Insya Allah akan dapat pro-
duk berkualiti dan halalan toyi-
bban. Apabila industriMuslim da-
pat sijil halal ia memberi kele-
bihan. Jangan hendak berkokok
salahkan orang, fikir apa sumba-
ngan anda.

S:S: Dengan ada prosedur ketat
ini,ini, tiada ruang untuk salah la-
kuku dalam kalangan pegawai
yayang menilai dan meluluskan
sijil
J:
bu

akhir

ber
ke
rana

rima

sijil halal?
J: Dalam proses persijilan ini, dia
bukan seorang yang uruskan per-
mohonan dari awal sehingga
akhir. Ia orang berlainan bagi
menjamin integriti. Kalau hendak
berlaku juga tidakmustahil, tetapi
kebarangkalian agak rendah ke-
rana yang terima orang lain dan
pasukan lain pula berperanan, te-
rima yuran dan buat audit.
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